
SERRURES CONNECTEES NEOP
PROCEDURE DE RESERVATION

Réservation Tennis accessible pour tout le monde

1- La réservation s’effectue sur l’application TEN’UP.
Paiement en ligne pour les non adhérents du club.

2- Dès la réservation effectuée, vous recevez un Mail de NEOP sur l’adresse connue du compte TEN’UP de la
personne qui a réservé. Il contient un code à 4 chiffres.

3- Arrivée aux courts de Tennis extérieurs     :  

La serrure connectée pour accéder aux 2 courts de tennis extérieurs est à gauche de la porte du court 1, 
coté gymnase.

• Composez le code à 4 chiffres reçu + « # » (ex : 1234 + #)
• Vous entendez un BIP + voyant bleu qui correspond à la validation 

du code et au déverrouillage de la porte
• Vous pouvez entrer.
• Si vous refermez la porte derrière vous, elle se verrouille 

électriquement et pour ressortir, il suffit d’appuyer sur le bouton à 
l’intérieur à droite de la porte.

• Si vous avez besoin d’éclairer, il suffit d’appuyer sur le bouton vert
et pour éteindre lorsque vous partez, sur le bouton rouge.

4- Départ     :  

• Appuyer sur le bouton à l’intérieur à droite de la porte.

• La porte se verrouille automatiquement en la refermant. (Merci de
bien vérifier qu’elle est fermée lorsque vous partez)

IMPORTANT : Les codes seront actifs quelques minutes (environ 10 minutes avant l’horaire de 
réservation. Pas la peine d’insister sur le digicode si vous arrivez trop tôt.

Pour tous besoins d’informations complémentaires : 06-07-59-48-25 ou 06-84-19-71-98


